OGOLNE WARUNKI UMOWY
OBOWIAZUJACE W UMOWACH SPRZEDAZY ZAWIERANYCH Z
PERFECT MEAT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

§1
ZAKRES ZASTOSOWANIA

1. Niniejsze Ogole Warunki Umowy (dalej OWU) okreslajg zasady oraz sposob zawierania umow
sprzedazy i dostawy produktow oferowanych przez Perfect Meat Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig, adres: 32-500 Chrzandw, ul. Stara Huta 17, NIP: 549-24-62-222, REGON:
388551417, KRS: 0000891835 (dalej Sprzedajacy), a Kontrahentem. Niniejsze OWU majg
zastosowanie wytgcznie pomiedzy przedsigbiorcami w rozumieniu art. 431 Kodeksu cywilnego

2. Poprzez Kontrahenta w rozumieniu niniejszych OWU nalezy rozumie¢ kazdy podmiot (osoba
fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedgca osobg prawna, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, prowadzaca we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa)
zawierajacy umowe sprzedazy lub dostawy produktow ze Sprzedajacym (dalej Kontrahent).

3. Sprzedajacy oraz Kontrahent tacznie dalej zwani sg w niniejszym OWU Stronami (dalej Strony).

4. Poprzez produkt/produkty w rozumieniu niniejszych OWU nalezy rozumie¢ wszelkie towary
znajdujace sie w aktualnej ofercie handlowej Sprzedajacego (dalej Produkt/Produkty).

5. Przed dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy (dalej Dni Robocze).

6. Niniejsze OWU stanowig integraing cze$¢ kazdej Umowy sprzedazy lub dostawy Produktow
zawieranej pomiedzy Sprzedajacym i Kontrahentem i regulujg ogdine zasady wykonywania tych uméw,
a takze prawa i obowigzki Stron. Niniejsze OWU sg wigzace dla Stron w zakresie sprzedazy lub
dostawy Produktéw, chyba ze Strony w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci postanowig inaczej,
zmieniajac lub uchylajac postanowienia niniejszych OWU.

7. Poprzez zlozenie oferty (zaméwienia) zawarcia umowy sprzedazy lub dostawy Produktéw Kontrahent
akceptuje postanowienia niniejszych OWU. Zamdwienia sktadane sg przez Kontrahenta na podstawie
Informacji Cenowych przesytanych Kontrahentowi przez Sprzedajacego.

8. Poprzez TPS w rozumieniu niniejszych OWU nalezy rozumie¢ termin przydatno$ci do spozycia
okre$lany na etykiecie "Nalezy spozy¢ do”, gdzie ostatnim dniem przydatno$ci do spozycia jest dzien
przed podang datg na etykiecie produktu ,Nalezy spozy¢ do”.

§2
PROCEDURA SKLADANIA ZAMOWIEN

1. Dopuszczalne jest sktadanie przez Kontrahenta zaméwierr (ofert) poprzez listy polecone, za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) oraz sms-em, na podstawie aktualnej oferty handlowe;j
Sprzedajacego, a takze telefonicznie z pozniejszym potwierdzeniem dokumentowym.

2. Kazde zaméwienie winno okresla¢ co najmniej:

a) rodzaj i ilos¢ zamdwionych Produktow,

b) dane odbiorcy zaméwionych Produktow,

c) dane ptatnika zamoéwionych Produktow,

d) proponowany sposob dostawy oraz $rodek transportu,



e) proponowane miejsce i termin dostarczenia Produktow (wzglednie harmonogram dostaw),

f) oSwiadczenie o wymaganych dokumentach potwierdzajace jako$¢ Produktow,

g) dane przedstawiciela Kontrahenta odpowiedzialnego za realizacje zamdwienia.

3. Wszelkie zamowienia winny by¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Kontrahenta
oraz zgodnie z zasadq reprezentacji Kontrahenta pod rygorem niewazno$ci.

4. Wszelkie zamowienia skladane przez Kontrahenta nie wigzg Sprzedajacego do czasu ztozenia przez
Sprzedajacego oswiadczenia 0 jego przyjeciu wyrazonego w formie pisemnego potwierdzenia
zamdwienia Kontrahenta. W przypadku braku potwierdzenia przyjecia zaméwienia , uwaza sie, iz
zamdwienie nie zostato przez Sprzedajacego przyjete. Umowa sprzedazy / dostawy Produktow zostaje
zawarta pomiedzy Stronami w momencie zlozenia przez Sprzedajgcego w/w oswiadczenia o
potwierdzeniu zamdwienia Kontrahenta.

5. Harmonogram dostaw przedtozony przez Kontrahenta wymaga uprzedniej akceptacji wyrazone;
przez Sprzedajgcego w formie pisemne;j.

6. Za dzien zlozenia zaméwienia uznaje sie dzien, w ktdrym zamdwienie dotarto do Sprzedajacego w
sposéb prawidtowy, w szczegolnosci po fgcznym spetnieniu warunkéw okreslonych w ust. 2 i 3
niniejszego paragrafu OWU.

§3
CENA

1. Wysoko$¢ ceny naleznej za produkty Sprzedajgcego kazdorazowo bedzie ustalana w tresci przyjecia
zamobwienia Kontrahenta lub w umowie.

2. Okres obowigzywania ceny jest kazdorazowo okre$lany w potwierdzeniu zamdéwienia Kontrahenta
lub w umowie.

3. W przypadkach, w ktérych na wysoko$C ceny sktadajg sie rowniez koszty transportu produktow,
kazdorazowa zmiana miejsca dostarczenia produktow, organizacji i Srodka transportu, a takze kosztow
energii elektrycznej, paliwa oraz kosztéw dostepu do infrastruktury réwnoznaczna bedzie zmianie
wysokosci ceny.

4. Cena produktow jest kwotg netto, do ktérej zostanie doliczony nalezny podatek od towardw i ustug
wedtug stawki aktualnie obowigzujace;.

§4
REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Termin realizacji zaméwienia jest uzgadniany przez Strony w potwierdzeniu zamdwienia Kontrahenta
lub w harmonogramie dostaw.

2. Zmiana terminu realizacji zaméwienia lub harmonogramu dostaw wymaga uprzedniej pisemnej zgody
Sprzedajacego

3. Czas realizacji zamowienia moze ulec wydtuzeniu z przyczyn niezaleznych od Sprzedajacego, o
czym Sprzedajacy jest zobowigzany poinformowac Kontrahenta, a takze wskaza¢ nowy termin realizacji
zamdwienia. Sprzedajacy dotozy staran, aby zamdwienie zostato zrealizowane w uzgodnionym
terminie, jednakze nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w realizacji przedmiotu Umowy, chyba
Ze miato ono miejsce z winy umysinej Sprzedajacego.



§5
TRANSPORT PRODUKTOW

Sposob dostawy zaméwionych Produktow do Kontrahenta, w szczegoino$ci okreslenie sposobu oraz
srodka transportu jakim Produkty zostang dostarczone, obowigzkow Stron w zakresie wszelkich
wymogow formalnych zwigzanych z transportem, ustalenia co do pokrycia kosztow transportu i kosztow
ubezpieczenia Produktow, okreslane sg w zamdwieniu lub w potwierdzeniu zamdwienia Kontrahenta, o
ktorych mowa w § 2 niniejszych OWU, wzglednie w odrebnej ofercie lub umowie szczegdtowo
regulujacej warunki oraz koszty transportu.

§6
SPOSOB PLATNOSCI ORAZ ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI

1. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wiasnosci sprzedanych Produktéw az do uiszczenia przez
Kontrahenta cato$ci ceny.

2. Sprzedajacy zastrzega, iz stosuje terminy ptatnosci w formie nieodroczonej. Poprzez nieodroczony
termin ptatno$ci nalezy rozumie¢ uregulowanie naleznosci przed wydaniem towaru lub realizacjq
dostawy. Dopuszczalne jest regulowanie naleznosSci w cze$ciach przy odbiorze lub dostawach
czesciowych.

3. Sprzedajacy stosuje odroczony termin ptatnosci w stosunku do Kontrahentéw, ktorym przyznata limit
kupiecki, na podstawie odrebnych uzgodnien pomiedzy Sprzedajacym, a danym Kontrahentem.

4. W przypadku braku dokonania przez Kontrahenta terminowej zaptaty ceny naleznej za Produkty i/lub
odsetek powstatych wskutek opdznienia w zaptacie, Sprzedajacy uprawniony bedzie do wstrzymania
realizacji bedacych w toku uméw oraz wstrzymania przyjmowania kolejnych zamdwien, jak réwniez
wstrzymania dostaw wszelkich Produktow zamdwionych przez Kontrahenta, do czasu dokonania przez
Kontrahenta stosownych pfatnosci, oraz przedtozenia zaakceptowanych przez Sprzedajacego
zabezpieczen ptatno$ci nalezno$ci jeszcze niewymagalnych, co przedtuzaé bedzie automatycznie czas
realizacji danej umowy, a Kontrahentowi nie bedg przystugiwa¢ z tego tytutu zadne roszczenia w
stosunku do Sprzedajacego. Kolejne zamowienia przyjmowane i realizowane beda jedynie w przypadku
dokonania przez Kontrahenta przedptaty.

5. Zaptata za Produkty nabyte od Sprzedajacego winna nastapi¢ w formie okreslonej na fakturze , czyli
gotowkowej lub bezgotdwkowej, tj. przelewem na rachunek bankowy wskazany w tresci faktury VAT.
Termin zapfaty okreslony jest w potwierdzeniu zaméwienia Kontrahenta lub w fakturze VAT i liczony jest
od dnia wystawienia faktury VAT.

6. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien uznania wptywu $rodkdw na rachunek bankowy Sprzedajacego.

7. Kontrahent upowaznia Sprzedajacego do wystawiania faktur VAT bez podpisu Kontrahenta w
zakresie nalezno$ci przewidzianych taczaca strony umowg sprzedazy lub dostawy Produktow.

8. Odroczenie terminu zapfaty za Produkty nabyte od Sprzedajacego wymaga uprzedniej pisemnej
zgody Sprzedajacego

9. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kontrahenta odsetkami maksymalnymi
naliczanymi zgodnie z art. 359 § 2 (1) k.c.) w przypadku opdznienia w zaptacie nalezno$ci.



10. Wszelkie dodatkowe terminy na uiszczenie zalegtych nalezno$ci zakre$lone w ponagleniach lub
wezwaniach do zapfaty nie bedg stanowity prolongaty terminow pfatnosci.

§7
PRZYJECIE DOSTAWY ORAZ PROCEDURA REKLAMACJI

1. Kontrahent zobowigzany jest do potwierdzenia przyjecia Produktow poprzez:

a) opatrzenie pieczecig firmowa listu przewozowego lub innego dokumentu stwierdzajacego wydanie
Produktow (wydanie WZ, FS),

b) podpisanie przez osobe przyjmujacq Produkty oraz opatrzenie datg odbioru listu przewozowego lub
innego dokumentu stwierdzajacego wydanie Produktow (wydanie WZ).

2. W dniu przyjecia Produktéw nastepuje odbior zardwno pod wzgledem iloSciowym, jak i jakoSciowym
w zakresie mozliwym do ustalenia, w szczegolnosci co do rodzaju i zgodnosci z kartg produktu.

3. W przypadku stwierdzenia w dniu przyjecia Produktow brakdéw ilosciowych i/lub jakoSciowych
przedstawiciel Sprzedajacego oraz Kontrahent sporzadzajg stosowny protokdt. Kontrahent winien
zgtosi¢ do protokotu wszelkie swoje zastrzezenia.

4. W przypadku ujawnienia sie¢ wad Produktow w terminie p6zniejszym dotyczacych trwatosci produktu,
Kontrahent winien niezwtocznie zgtosic¢ te okoliczno$¢ Sprzedajacemu, ale nie pdzniej niz jeden dzien
przed terminem TPS produktu, umozliwiajac Sprzedajacemu ocene produktu w terminie TPS, w formie
pisemnej za posrednictwem poczty elektronicznej, wraz z petng dokumentacjq zachowania ciggu
chtodniczego, dokumentacjq fotograficzng towaru, metki i plomby pod rygorem utraty uprawnien
wynikajacych z gwarancji na Produkty.

5. Usuwanie wad Produktéw odbywa sie w ramach i na warunkach gwaranciji jako$ci Produktow (o ile
zostata ona udzielona na dane Produkty przez Sprzedajacego).

6. Produkt obarczony wadami fizycznymi powstatymi wskutek jego niewtasciwego uzywania i
przechowywania lub uszkodzenia mechanicznego, nie podlega reklamaciji.

7. Usuniecie wad Produktu polega¢ bedzie wedtug wyboru Sprzedajacego badz to na wymianie
Produktu na wolny od wad, badz to zwrotowi i korekcie. Zatatwienie reklamacji w wyzej opisany sposéb
wyklucza mozliwo$¢ zgtaszania przez Kontrahenta jakichkolwiek dalszych roszczen z tytutu wad
Produktow.

8. Produkt winien by¢ uzywany oraz przechowywany zgodnie z jego przeznaczeniem oraz warunkami
przechowywania. Wszelkie odstepstwa w tym zakresie skutkowa¢ mogq utratg gwarancji udzielonej
Kontrahentowi przez Sprzedajacego.

9. Sprzedajacy ma prawo do wstrzymania rozpatrzenia reklamacji zgtoszonej przez Kontrahenta i/lub
wstrzymania realizacji roszczen Kontrahenta z tego tytutu, do czasu uregulowania przez Kontrahenta
wszelkich wymagalnych nalezno$ci na rzecz Sprzedajacego.

10. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytutu rekojmi za wady Produktdw jest wytaczona.

11. Kontrahent zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kosztow i wydatkédw poniesionych przez
Sprzedajacego w zwigzku ze zgtoszeniem reklamacyjnym Kontrahenta, ktdre okazato sie byé
niezasadne lub tez w przypadku gdy wada Produktu nie podlegata usunieciu w ramach gwarancji
udzielonej przez Sprzedajacego.

12. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego w stosunku do Kontrahenta, bez wzgledu na jej podstawe
prawng, jest ograniczona - zaréwno w ramach pojedynczego roszczenia, jak réwniez za wszelkie
roszczenia w sumie - do wysoko$ci zaptaconej przez Kontrahenta ceny z tytutu danej umowy sprzedazy



lub dostawy. Sprzedajgcy nie ponosi w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za utracone przez
Kontrahenta korzysci, ani odpowiedzialno$ci za wady posrednie lub nastepcze lub tez szkody powstate
na skutek wad Produktow.

§8
KONSEKWENCJE OPOZNIANIE SIE KONTRAHENTA Z ODBIOREM PRODUKTOW

1. 1. W przypadku opézniania si¢ przez Kontrahenta z odbiorem Produktéw dtuzej niz 2 dni liczonych
od umownej daty odbioru, Sprzedajacy uprawniony bedzie do:

a) wystawienia oraz wystania na adres Kontrahenta faktury VAT opiewajacej na cene nalezng za
sprzedane Produkty,

b) wystania Produktow wtasnym Srodkiem transportu lub za posrednictwem wybranego przez siebie
przewoznika, bez uprzedniego negocjowania warunkow przewozow, na koszt i ryzyko Kontrahenta,

c) obcigzenia Kontrahenta kosztami przechowywania Produktow w wysokos$ci 5% ich warto$ci za kazdy
rozpoczety dzier opoznienia w odbiorze,

d) powstrzymania sie od realizacji dalszych dostaw Produktéw na rzecz Kontrahenta, az do czasu
dokonania przez Kontrahenta zaptaty i odbioru za zalegte Produkty,

f) odstapienia od umowy po uprzednim wezwaniu Kontrahenta do jej wykonania zakreslajgc mu nowy
termin na jej wykonanie.

2. Niezaleznie od uprawnien wynikajacych z ust. 1 powyzej, w przypadku opézniania si¢ Kontrahenta z
odbiorem Produktow, Sprzedajacy uprawniony bedzie do obcigzenia go karg umowng w wysokosci 5%
ceny naleznej za Produkty liczonej za kazdy dzien opdznienia.

3. W przypadku odstgpienia przez Sprzedajacego od umowy z przyczyn zawinionych przez
Kontrahenta, Sprzedajacy uprawniony bedzie do obcigzenia go karg umowng w wysokoSci
rownowarto$ci ceny naleznej za zaméwione Produkty.

4. Naliczenie kary umownej zgodnie z postanowieniami ust. 2-3 powyzej nie wylacza prawa
Sprzedajacego do dochodzenia od Kontrahenta naprawienia poniesionej szkody na zasadach ogélnych.

§9
SILA WYZSZA

1. Strona, ktdrej dziatanie lub zaniechanie nastapito na skutek dziatania sity wyzszej, zobowigzana jest
do niezwlocznego (nie pdzniej niz w terminie 2 Dni Roboczych od daty uzyskania informacji o niej)
poinformowania drugiej Strony o rodzaju i zasiegu tej sity, a takze o przewidywanym okresie jej trwania.
2. Poprzez site wyzszg uznaje sie nadzwyczajne, nieprzewidywalne oraz nagte utrudnienie w
prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej (m.in. w produkcji i w handlu), ktéremu Zzadna ze Stron nie
mogta zapobiec, w szczegdlnosci: dziatania wojenne, kleski zywiotowe, zamach stanu, pozary, strajki,
powstania, epidemie, kwarantanny, dziatania organdéw panstwowych oraz samorzadowych (np.
embargo lub zakaz importu//eksportu), awarie maszyn Sprzedajacego oraz brak mozliwosci zatadunku
lub roztadunku towaréw z uwagi na aure atmosferyczna.

3. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki powstate w wyniku zaistnienia sity wyZzszej w
przypadku zastosowania sie do zasad okre$lonych powyzej. Jezeli przeszkoda powstata w wyniku
zaistnienia sity wyzszej trwa dtuzej niz 1 miesigc Strony ugodowo ustalg warunki dalszej wspdtpracy. W



przypadku niemozliwosci zazegnania sporu w drodze ugody, taczaca strony umowa sprzedazy lub
dostawy ulega rozwigzaniu.

§10
KLAUZULA POUFNOSCI

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych od drugie]
Strony w zwigzku ze wspdtpracg gospodarcza, a ktore to informacje nie sg powszechnie dostepne
(dalej Informacje Poufne).

2. Informacjami Poufnymi w szczegolno$ci sg informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne,
finansowe, a takze inne informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa oraz know how
Sprzedajacego.

3. Obowigzek zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych dotyczy wszelkich informacii, niezaleznie od
tego czy Strona powzieta je bezposrednio od drugiej Strony czy posrednio od pracownikow,
przedstawicieli, 0sob wspdtpracujacych z drugq Strona, a takze od 0séb trzecich.

4. Udostepnienie osobie trzeciej jakichkolwiek Informacji Poufnych wymaga uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony, z zastrzezeniem wyjatkéw, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu OWU.

5. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy:

a) Informacji Poufnych, ktére byly znane Stronom w dacie zawarcia przez Strony umowy
sprzedazy/dostawy lub staty sie Stronom znane w trakcie trwania rzeczonej umowy w inny sposob
anizeli naruszenie obowigzku zachowania klauzuli poufnoéci,

b) obowigzku ujawnienia Informacji Poufnych wynikajacego z zastosowania przepisow prawa,

C) przedstawienia umowy zamawiajacemu w przypadku gdy wymagane jest to przepisami ustawy
Prawo zamowien publicznych.

6. Strony zobowigzane sg do zachowania nalezytej staranno$ci w celu zapewnienia aby Srodki
komunikowania sie wykorzystywane przez kazdg z nich odbioru oraz wysytania Informacji Poufnych
gwarantowaty zabezpieczenie tychze informacji przed ujawnieniem ich osobom nieupowaznionym.

7. Obowigzek zachowania klauzuli poufnosci wigze Strony zarébwno w okresie trwania umowy
sprzedazy//dostawy Produktdw, jak i po zakoriczeniu wspotpracy przez Strony.

8. Strona, ktora dopusci sie naruszenia obowigzku zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych
zobowigzana bedzie do zaptaty na rzecz drugiej Strony kary umownej w wysokosci 100.000,00 zt (sto
tysiecy ztotych). Zaptata kary umownej nie wyklucza mozliwosci zadania odszkodowania w wysokosci
przewyzszajacej wysoko$¢ zastrzezonej kary umowne;.

§11
KORESPONDENCJA | DORECZENIA

1. Wszelka korespondencja (w szczeg6lnosci zamoéwienia, wezwania i o$wiadczenia) dla ktdrej
niniejsze OWU zastrzega forme pisemna, dla uznania za skutecznie doreczone wymagajg przestania
kurierem, listem poleconym lub osobiscie za potwierdzeniem odbioru na adres:

a) dla Perfect Meat sp. z 0.0. - 32-500 Chrzanow, ul. Stara Huta 17,

b) dla Kontrahenta: wskazany w ofercie (zamdwieniu) lub w umowie.

2. Strony zobowigzane sg do niezwlocznego powiadomienia drugiej Strony o kazdoczesnej zmianie
adresu korespondencyjnego lub osoby uprawnionej do odbioru korespondenciji w formie pisemnej pod



rygorem niewaznosci. W przypadku niedochowania przez Strong obowigzku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim, przyjmuje sie iz wszelka korespondencja doreczona na adres poprzedni lub zaadresowana
do osoby poprzednio uprawnionej do odbioru korespondencii jest skutecznie doreczona.

§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony zobowigzujg sie do niezwtocznego informowania sie o zaistnieniu wszelkich okoliczno$ci,
ktére nawet potencjalnie moga mie¢ wptyw na wykonanie taczacej Strony umowy, a takze tych
okolicznosci, ktére moga skutkowac tym, ze druga Strona nie bedzie w stanie wykonac lub nalezycie
wykona¢ umowy (w szczegdlnosci dokonac terminowej zaptaty ceny oraz Swiadczen ubocznych).

2. Strony zobowigzujg sie do dgzenia do ugodowego zazegnania wszelkich sporéw powstatych wskutek
wykonania tgczacych Strony uméw. W przypadku niemozliwosci zawarcia przez Strony ugody, sadem
wiasciwym dla rozpoznania wszelkich sporéw bedzie sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby
Sprzedajacego.

3. Strony zastrzegajq jurysdykcje krajowg Sadow polskich.

4. W przypadku zmiany niektérych zapisbw OWU w drodze negocjacji przed zawarciem Umowy
pomiedzy Stronami, pozostate postanowienia zawarte w OWU sg nadal obowigzujace. Sprzedajacy nie
jest zwigzany zadnymi ogélnymi warunkami, regulaminami lub tez innymi regulacjami obowigzujacymi u
Kontrahenta i nie majg one zastosowania do uméw zawieranych ze Sprzedajacym, chyba Zze Strony
postanowig inaczej w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

5. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg uméw zawieranych
pomiedzy Stronami jest Sprzedajacy.

6. Stosunek prawny powstaty na podstawie niniejszych OWU podlega prawu polskiemu.

Chrzanéw, dnia 01.01.2024



